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TISKOVÁ ZPRÁVA 
  

E-recepty se potýkají s prvním vážným problémem 
 

  

V Praze 9. března 2018 

 

  

Dnes dopoledne v celé České republice vypadlo počítačové spojení s centrálním úložištěm. Jedinou 

cestou, jak vydat pacientovi lék, byl papírový recept. Výpadek systému postihl celou Českou 

republiku. Pokud pacient přinesl do lékárny pouze elektronický recept, lékárník mu ho nemohl načíst 

a vydat. Lékárníci se tak snažili tuto situaci řešit individuálně a pomoci pacientovi třeba i zavoláním 

ošetřujícímu lékaři. 

  

„Bylo to pro nás časově náročné. Například přišla paní s E-receptem v mobilu, po načtení a vypsání 

dvanácti místného kódu nedošlo k načtení léku. Já jako lékárník tedy nevidím, jaké léky by měla 

pacientka dostat. A zároveň nemám, kde dohledat jaký lékař E-recept vypsal. Paní měla na E-

receptu předepsaná antibiotika. Naštěstí měla kontakt na lékaře uložený v telefonu a lék jsem tedy 

vydala po telefonické dohodě,“ uvedla Kristýna Pilátová, lékárnice z Votic. 

  

Lékárníci apelují na ministerstvo zdravotnictví, aby připravilo systémové opatření, které příště 

zabrání takovému selhání a mohli vydávat řádně léky pacientovi. 
  

  

Kontakt: 

  

Mgr. Aleš Nedopil                     Mgr. David Gregor                 http://www.vasilekarnici.cz 

mob.: 608453393               mob.: 776313140 

nedopil@msml.cz                     gregor@msml.cz     
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